
东莞农村商业银行2026年服务器存储设备采购及租赁服务项目市场调研需求
项目名称

东莞农村商业银行（以下称“我行”）服务器、存储设备采购以及设备租赁项目市场调研。

注意：本次公告属于项目市场调研需求，属于公告方对外寻找相关符合要求的供应商进行交流的意向，并不代表公告方对报名供应商的任何承诺，后续公告方将根据自身计划进行项目采购。报名供应商或后续参与交流测试的供应商并不代表已获得公告方的认可或获得任何参与后续项目投标、合同方面的承诺。本次项目调研公告方将根据报名供应商提交的资料情况，择优选择供应商进行现场或线上交流及现场测试，测试情况作为后续项目招标的参考。
项目背景

为了满足我行项目建设需求，现开展2026年服务器、存储及配套服务市场调研，服务包括设备采购、设备租赁、设备维保等内容。欢迎愿意参加本项目市场调研的潜在制造商或租赁服务供应商提供市场调研资料；如有意愿参与本次存储测试预研的，请在报名表中提供参与测试的设备型号以及对应的配置类别；供应商可报名1个或多个产品类别参与市场调研。
产品类别
本次征集供六个产品类别，各厂商或设备租赁服务商可根据自身情况填报报名表报名。设备租赁服务供应商不参与存储预研测试。
鲲鹏服务器

主要用于虚拟化、数据库、大数据、备份等场景，详细配置参考附件1，本次进行技术交流以及市场调研。
C86服务器

主要用于虚拟化、数据库、备份等场景，详细配置参考附件1，本次进行技术交流以及市场调研。

X86服务器

主要用于虚拟化、数据库、备份等场景，详细配置参考附件1，本次进行技术交流以及市场调研。
集中式SAN存储

主要用于虚拟化、数据库、归档等场景，详细配置参考附件2。本次如报名参与SAN存储测试预研的，需提供设备到我行机房进行实测。测试案例参考附件3。报名表中备注：该类产品高配、中配、低配各对应的产品型号，各厂商根据实际情况报名参与高配、中配、低配的测试预研，设备型号以各供应商报名表提供为准。

集中式NAS存储

主要用于虚拟化、数据库、备份等场景，详细配置参考附件4。本次如报名参与NAS存储测试预研的，需提供设备到我行机房进行实测。测试案例参考附件5。报名表中备注：该类产品高配、中配、低配各对应的产品型号，各厂商根据实际情况报名参与高配、中配、低配的测试预研，设备型号以各供应商报名表提供为准。

光纤交换机

主要用于集中式存储的数据交换，配置参考附件6，本次进行技术交流及市场调研。
项目服务要求
（一）维保服务期
设备采购类项目维保周期项目终验之日起5年。设备租赁服务按实际需求进行维保。

（二）服务说明
设备采购类所有服务内容必须由原厂提供，供应商不得将本项目的全部或部分转包给第三方。设备租赁类，服务由租赁公司提供相关服务。
（三）服务内容
1.项目咨询与实施服务。供应商按照公告方项目需求进行项目实施工作，包括但不限于系统咨询.需求分析.系统设计、开发、测试、上线、培训等，满足公告方对项目上线运行的要求。
2.常规维保服务。包括保障软硬件正常运行、保障公告方业务稳定的所有服务。
3.巡检服务。提供每年4次现场巡检服务，具体巡检时间由公告方确定。巡检须派经验丰富的原厂工程师进行预防性检查维护，对系统运行状态、性能、日志、存储空间等进行检查，分析系统告警信息并提出整改方案，按公告方要求出具巡检报告、整改方案等文档并协助整改实施。
4.升级服务。针对产品缺陷或根据公告方要求为软硬件免费升级和补丁更新，保证公告方能够及时获得相关服务和技术文档的更新。技术文档包括操作手册、产品说明、系统架构、应急处理、规章制度等。如产品出现重大缺陷时，须主动告知公告方升级或应对措施。
5.咨询服务。提供上表描述的系统咨询服务，公告方可随时向供应商或原厂进行技术咨询。
6.应急服务。提供每周7×24小时专人应急服务电话。
7.现场服务。按需提供技术人员现场支援的服务。工程师要保持相对的稳定性。在公告方场所工作时，技术人员应遵守公告方相应的规章制度。
8.迁移服务。服务期内，如公告方有系统迁移需求，供应商有义务根据公告方要求提供优选迁移建议服务，如有必要供应商到达公告方项目现场提供协助。
供应商要求

1.供应商为在中华人民共和国境内登记注册的、合法存续、正常经营且具有独立承担民事责任能力的法人或其他组织。

2.供应商是指软硬件产品的制造商以及可提供设备租赁服务的供应商。

3.至报名截止当天，供应商未被列入“信用中国”网站(www.creditchina.gov.cn)“记录失信被执行人或重大税收违法案件当事人名单或政府采购严重违法失信名单”记录名单；不处于中国政府采购网(www.ccgp.gov.cn)“政府采购严重违法失信行为信息记录”中的禁止参加政府采购活动期间（处罚限届满的除外）。

4.供应商按以下要求提供的产品建设案例业绩：供应商在2023年1月1日后，至少有3个以上所报名产品相关的金融机构服务案例（设备采购类，提供厂商供货案例；设备租赁类，提供服务案例包括设备维保、项目集成、设备租赁等）。

5.在递交反馈《报名表》时加盖供应商公章的扫描件。

附件：

附件1：设备配置需求及预研测试案例
2、附件2：报名表-xxx公司（含公司案例）

